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L etter Of Accepted (L0A)
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Kepada Y TH.
Zaycha Rusdli Sentosa, Eigis Yani Pramularso

Terimakasih telah mengirimkan artikel terbaik anda untuk diterbitkan pada Jurnal Cakrawala Akademika
dengan judul:

" Pengar uh Kualitas Pelayanan dan Fasilitas Terhadap K epuasan Pelanggan
Dadar Beredar Cabang Pgaten”

Berdasarkan hasil review dan keputusan tim editor, maka artikel tersebut dinyatakan DITERIMA untuk
dipublikasikan pada Jurnal Cakrawala Akademika edisi Volume 3 Nomor 1.

Demikian surat keterangan ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya, kami ucapkan
terimakasih.

No Reg : LOA20260826113418

Palembang, 26 August 2026
Editor In Chief
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