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Terimakasih telah mengirimkan artikel terbaik anda untuk diterbitkan pada Jurnal Semesta Ilmu
Manajemen dan Ekonomi dengan judul:

"Pengaruh Orientasi Kewirausahaan dan Kualitas Layanan terhadap
Loyalitas Pelanggan melalui Kepuasan Konsumen pada usaha Angkringan

di Mendalo"

Berdasarkan hasil review dan keputusan tim editor, maka artikel tersebut dinyatakan DITERIMA untuk
dipublikasikan pada Jurnal Semesta Ilmu Manajemen dan Ekonomi edisi Volume 2 Nomor 3 .

Demikian surat keterangan ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya, kami ucapkan
terimakasih.
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Palembang, 29 April 2026
Editor In Chief

Muhammad Zulkarnain, S.E., M.Si.
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