LEMBAGA PENELITIAN DAN

susahy PENGEMBANGAN PUSTAKA CENDEKIA

““““““““““““““““ Jurnal Semesta llmu Manajemen dan Ekonomi

HP : 0895404313613 / 081274887803 ; E-Mail : admin@jurnal pustakacendekia.com ; E-ISSN :
3064-2264

" JURNAL
| SEMESTA ILMU
MANAJEMEN DAN EKONOM,

SURAT KETERANGAN PUBLIKASI ARTIKEL JURNAL

L etter Of Accepted (L0A)

Nomor : 2213/J-SIME/V0ol2/N03/2026

Kepada Y TH.
Syabrina Amanda Wiyono, Nida Handayani

Terimakasih telah mengirimkan artikel terbaik anda untuk diterbitkan pada Jurnal Semesta |lmu
Manajemen dan Ekonomi dengan judul:

" Kualitas Pelayanan Di M al Pelayanan Publik Kota Tangerang Selatan”

Berdasarkan hasil review dan keputusan tim editor, maka artikel tersebut dinyatakan DITERIMA untuk
dipublikasikan pada Jurnal Semesta Ilmu M anajemen dan Ekonomi edisi Volume 2 Nomor 3.

Demikian surat keterangan ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya, kami ucapkan
terimakasih.
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