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Maharani Putri Dinda, Osly Usman, Adnan K asofi

Terimakasih telah mengirimkan artikel terbaik anda untuk diterbitkan pada Jurnal Semesta |lmu
Manajemen dan Ekonomi dengan judul:

" Faktor-Faktor yang Mempengaruhi User Satisfaction pada Tokopedia &
TikTok Shop Seller Center di DK Jakarta"

Berdasarkan hasil review dan keputusan tim editor, maka artikel tersebut dinyatakan DITERIMA untuk
dipublikasikan pada Jurnal Semesta Ilmu M anajemen dan Ekonomi edisi Volume 2 Nomor 3.

Demikian surat keterangan ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya, kami ucapkan
terimakasih.

No Reg : L OA20260204232229

Palembang, 04 February 2026

Editor In Chief
Keaslian LOA Dapat
Diperiksa Dengan
Memindai QR Code
Disamping ! p‘!!T!§A P BL}SHER,

L OA20260204232229
Muhammad Zulkarnain, S.E., M.S.

Penerbit :

L embaga Penelitian dan Pengembangan Pustaka Cendekia
JI. Sei Sahang, NO. 5296, Kec. IB 1, Kel. Lorok Pakjo, Kota Palembang
0895404313613 / 081274887803

admin@jurnalpustakacendekia.com



